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EMPRESA PUBLICA DE COMUNICACION DEL ECUADOR EP

RESOLUCION ADMINISTRATIVA

“MANUAL DE LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA VERIFICACION,
RECEPCION, REGISTRO, CUSTODIA Y TRASPASO DE LOS BIENES E INVENTARIOS DE LA
EMPRESA PUBLICA DE COMUNICACION DEL ECUADOR EP”.

Mgs. Grace Vanessa Cordero Loor
GERENTE GENERAL SUBROGANTE

CONSIDERANDO:

Que, la letra 1) del nimero 7 del articulo 76 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “(...) Las
resoluciones de los poderes puiblicos deberdn ser motivada. No habrd motivacion si en la resolucion no se
enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacion a los
antecedentes de hecho .Los actos administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente
motivados se considerardn nulos. Las servidoras o servidores responsables serdn sancionados (...)”;

Que, el articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece que: “(...) El sector piiblico
comprende: 1. Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa, Judicial, Electoral y de
Transparencia y Control Social. (...) 3. Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el
ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades
econdmicas asumidas por el Estado (...)";

Que, el articulo 226 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador determina: “(...)Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores piiblicos y las personas que actiien en virtud
de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo
el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion (...)";

Que, el articulo 227 de la referida norma indica: “(...) La administracion piblica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion (...)";

Que, la letra e) del articulo 77 de la Ley Orgédnica de la Contraloria General del Estado, prescribe que las
maéximas autoridades de las entidades del Estado tiene la atribucién y la obligaciéon de: “(...) Dictar los
correspondientes reglamentos y demds normas secundarios necesarias para el eficiente, efectivo y econémico
funcionamiento de sus instituciones (...)”;

Que, en el articulo 4 de la Ley Orgédnica de Empresas Publica, establece que: “(...) Las empresas piiblicas son
entidades que pertenecen al Estado en los términos que establece la Constitucion de la Repiiblica, personas
Jjuridicas de derecho publico, con patrimonio propio, dotadas de autonomia presupuestaria, financiera,
econdmica, administrativa y de gestion. Estardn destinadas a la gestion de sectores estratégicos, la prestacion
de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes piiblicos y en general al
desarrollo de actividades economicas que corresponden al Estado (...)";

Que, el articulo 11 de la Ley Orgdnica de Empresas Publicas estipula: “Deberes y Atribuciones del Gerente
General.- El Gerente General, como responsable de la administracion y gestion de la empresa piiblica, tendrd
los siguientes deberes y atribuciones: 1.- Ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicial de la empresa
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publica; 2. Cumplir y hacer cumplir la ley, reglamentos y demds normativa aplicable, incluidas las resoluciones
emitidas por el Directorio; (...) 4. Administrar la empresa publica, velar por su eficiencia empresarial (...) 18.
Las demds que le asigne esta Ley, su Reglamento General y las normas internas de cada empresa.”;

Que, en ACUERDO No. 004-CG-2023 (NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA LAS ENTIDADES,
ORGANISMOS DEL SECTOR PUBLICO Y DE LAS PERSONAS JURIDICAS DE DERECHO PRIVADO
QUE DISPONGAN DE RECURSOS PUBLICOS),en sus normas 406-01;406-04;406-05;406-06;
406-07;406-08;406-10;406-11, establece el procedimiento que debe aplicarse para la custodia, provision,
utilizacién almacenamiento, distribucién, control , registro, identificacion, proteccién entre otros, de los bienes e
inventarios del sector ptblico;

Que, el Reglamento General Sustitutivo para la Administracién, Utilizacién, Manejo y Control de los Bienes e
Inventarios del Sector Publico emitido por la Contraloria General del Estado, establece la normativa respecto a
la Administracién, Utilizacién, Manejo, Control y Traspaso de los Bienes e Inventarios del Sector Piiblico;

Que, el Decreto Ejecutivo nimero 1160, de 26 de septiembre de 2020, expedido por el sefior Presidente de la
Republica dispuso la creacion por escision de la Empresa Publica de Comunicacion del Ecuador EP, la misma
que, deberd asumir los activos, pasivos y patrimonio de la Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacién
del Ecuador — Medios Publicos EP, referente a las actividades de radiodifusién, television y diario El Telégrafo
como un medio digital;

Que, con fecha 26 de julio de 2022, se instrumentd y legalizé la transferencia de activos, pasivos y derechos
litigiosos que realiz6é la Empresa Piiblica Medios Puiblicos de Comunicacién del Ecuador — Medios Publicos EP
En liquidacién hacia la Empresa Publica de Comunicacién del Ecuador EP, mediante suscripcién de la Escritura
de Escisién No. 20221701034P02286 ante el sefior Dr. Carlos Vladymir Mosquera Pazmifio Notario Trigésimo
Cuarto del cantén Quito;

Que, mediante Resolucion Nro. SD-004-2025 de 21 de noviembre de 2025, el Directorio de la Empresa Puiblica
de Comunicacién del Ecuador EP, resolvié” “(...) Articulo 1.- Conocer y aceptar la renuncia al cargo
presentada por la Gerente General de la Empresa Publica del Ecuador EP, Mgs. Marcela Priscila Holguin
Naranjo, presentada mediante Oficio No. COMEP-GG-2025-0223-0 de 18 de noviembre de 2025. Articulo 2.-
Disponer a la Mgs. Marcela Priscila Holguin Naranjo, que presente al Directorio de la Empresa Piiblica de
Comunicacion del Ecuador EP, en un término de quince (15) dias contados a partir de la emision de la presente
resolucion, el informe de Fin de Gestion que deberd contener el Acta de Entrega Recepcion del archivo de la
Secretaria del Directorio, con cierre a la fecha de la aceptacion de su disponibilidad al cargo. Articulo 3.-
Designar de la terna presentada por el Presidente del Directorio, a la Mgs. Grace Vanessa Cordero Loor, con
Cédula de Ciudadania No. 0925502262, como Gerente General Subrogante de la Empresa Piiblica de
Comunicacion del Ecuador - COMUNICA EP, de conformidad con lo establecido en el articulo 12 de la Ley
Orgdnica de Empresas Piiblicas, quien ejercerd la representacion legal, judicial y extrajudicial de la empresa
publica, ejerciendo su cargo a partir de la notificacion de la presente resolucion. Articulo 4.- Poner en
conocimiento de la Mgs. Grace Vanessa Cordero Loor, el correspondiente nombramiento como Gerente
General Subrogante de la Empresa Piiblica de Comunicacion del Ecuador - COMUNICA EP, quien ejercerd
sus funciones con absoluta responsabilidad y bajo la evaluacion permanente del Directorio, debiendo
desempeiiar sus funciones en los términos previstos en la Constitucion de la Repiiblica del Ecuador, la Ley
Orgdnica de Empresas Piiblicas y demds disposiciones del ordenamiento juridico vigente, ademds de
precautelar los intereses de la empresa piiblica, y por ende, del Estado(...)”;

Que, mediante Oficio Nro. MINTEL-CGAF-2025-0318-Ode 21 de noviembre de 2025, el Mgs. Daniel Alfredo
Patifio Acuifia, Coordinador General Administrativo Financiero del Ministerio de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion, notificé a la sefiorita Mgs- Grace Vanessa Cordero Loor, Coordinadora General de
Medios de la Empresa Piblica de Comunicacién del Ecuador EP, lo que sigue “(...) De lo manifestado, y luego
del andlisis de los perfiles propuestos y conforme a las facultades establecidas en la LOEP y el Reglamento de
Funcionamiento del Directorio de la Empresa Publica de Comunicacion del Ecuador EP, se procedio a la
respectiva deliberacion y votacion. En este contexto, y en cumplimiento estricto de la resolucion adoptada por

* Documento firmado electrénicamente por Quipux

2/16



h

’}Q{’ o)

" RepuBLICA & COMUNICA: "

S —‘—‘ : DEL ECUADUR EMPRESA PUBLICA DE COMUNICACION DEL ECUADOR

Resolucion Nro. COM EP-GG-2026-0008-R

Quito, D.M., 13 de marzo de 2026

el Directorio, me permito notificar la Resolucion No. SD-004-2025 de 21 de noviembre de 2025, mediante la
cual se designa a usted como Gerente General Subrogante de la Empresa Piblica de Comunicacion del
Ecuador EP. La presente designacion se efectiia en observancia directa del marco juridico aplicable,
particularmente lo previsto en: La Ley Orgdnica de Empresas Publicas, respecto de la facultad del Directorio
para designar a la mdxima autoridad ejecutiva o su subrogante; El Reglamento de Funcionamiento del
Directorio de COMUNICA EP, en cuanto a los procesos de deliberacion, votacion y formalizacion de
resoluciones; En virtud de lo anterior, la persona designada deberd ejercer las funciones propias del cargo de
Gerente General Subrogante, observando los principios de legalidad, responsabilidad, eficiencia,
transparencia y servicio a la ciudadania, que rigen la administracion piblica y, especificamente, la operacion
de las empresas publicas del Estado(...)”;

Que, mediante Accién de Personal No. 743 de fecha 21 de noviembre de 2025, la Empresa Puablica de
Comunicacién del Ecuador EP, notificé el cargo de Gerente General Subrogante a la Mgs. Grace Vanessa
Cordero Loor;

Que, en Accién de Personal No. 755 de fecha 04 de diciembre de 2026, la Empresa Piiblica de Comunicacién
del Ecuador EP, notifica el cargo de Coordinadora General de Gestion a la Mgs. Alexandra Elizabeth Mazén
Moreta;

Que, con correo electronico de 05 de enero de 2026, la Ing. Diana Maribel Albdn Ofiate, Analista de Bienes e
Inventarios 4, solicité al Ing. Jorge Vinicio Aguirre Carrera, Especialista de Bienes e Inventarios, lo que sigue
“(...)En atencion a la normativa anteriormente citada, se remite el borrador de los “Lineamientos Generales
para la verificacion, recepcion, registro, custodia y traspaso de los bienes e inventarios de la Empresa Piiblica
de Comunicacion del Ecuador EP”, para su revision, andlisis y formulacion de observaciones o sugerencias
que se consideren pertinentes. El presente documento serd puesto en conocimiento de las autoridades para su
revision y aprobacion, con la finalidad de establecer los mecanismos necesarios que permitan asegurar la
adecuada administracion, utilizacion, manejo y control de los bienes e inventarios de la Empresa Piiblica de
Comunicacion del Ecuador EP., garantizando su trazabilidad, proteccion y resguardo, en estricto cumplimiento
de la normativa legal aplicable (...)”;

Que, mediante correo electrénico de 05 de enero de 2026, el Ing. Jorge Vinicio Aguirre Carrera, Especialista de
Bienes e Inventarios, comunicé a la Ing. Diana Maribel Alban Ofiate, Analista de Bienes e Inventarios 4,” (...)
Estimada Dianita, en atencion a su requerimiento se ha realizado la revision, y se ha generado algunos
pardmetros a ser considerados, mismos que se detallaron dentro del archivo (...)”;

Que, mediante Memorando Nro. COMEP-CGG-2026-0156-M de 27 de febrero de 2026, la Mgs. Alexandra
Elizabeth Mazén Moreta, Coordinadora General de Gestidn, remite a la Mgs. Grace Vanessa Cordero Loor,
Gerente General Subrogante, el instrumento “Lineamientos Generales para la verificacién, recepcion, registro,
custodia y traspaso de los bienes e inventarios de la Empresa Piblica de Comunicacion del Ecuador EP”; con el
proposito, de dotar a la institucién de un instrumento regulatorio interno que garantice una gestion adecuada y el
correcto desempeiio de las actuaciones administrativas relacionadas con los bienes e inventarios;

Que, en comentario inserto de 03 de marzo de 2026 en hoja de ruta de la herramienta de gestion documental
Quipux del Memorando Nro. COMEP-CGG-2026-0156-M de 27 de febrero de 2026, la Mgs. Grace Vanessa
Cordero Loor, Gerente General Subrogante, reasigna y dispone al Espc. José Gabriel Estrella Lopez, Jefe de

Asesoria Juridica” (...) Estimado José Gabriel, elaborar resolucion con los [lineamientos] solicitados (...)”;y,

En ejercicio de las atribuciones Constitucionales, Legales, Reglamentarias que se encuentra investido,
RESUELVE:
EXPEDIR ElI “MANUAL DE LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA VERIFICACION,
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RECEPCION, REGISTRO, CUSTODIA Y TRASPASO DE LOS BIENES E INVENTARIOS DE LA
EMPRESA PUBLICA DE COMUNICACION DEL ECUADOR EP”.

1. BASE LEGAL.-
Constitucion de la Repiblica del Ecuador.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores piiblicos y
las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades
que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”

“Art. 227.- La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.”

"Art. 229.- Serdn servidoras o servidores piuiblicos todas las personas que en cualquier forma o a cualquier
titulo trabajen, presten servicios o ejerzan un cargo, funcion o dignidad dentro del sector piiblico."

“Art. 233.- Ninguna servidora ni servidor piiblico estard exento de responsabilidades por los actos realizados
en el ejercicio de sus funciones o por omisiones, y serdn responsable administrativa, civil y penalmente por el
manejo y administracion de fondos, bienes o recursos piblicos. (...)”

Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

“Art. 1.- Objeto de la ley. - La presente Ley tiene por objeto establecer y mantener, bajo la direccion de la
Contraloria General del Estado, el Sistema de Control, Fiscalizacion y Auditoria del Estado, y regular su
funcionamiento, con la finalidad de examinar, verificar y evaluar el cumplimiento de la vision, mision y
objetivos de las instituciones del Estado y la utilizacion de recursos, administracion y custodia de bienes
publicos.”

“Art. 3.- Recursos Publicos. Para efecto de esta Ley se entenderdn por recursos publicos, todos los bienes,
fondos, titulos, acciones, participaciones, activos, rentas, utilidades, excedentes, subvenciones y todos los
derechos que pertenecen al Estado y a sus instituciones, sea cual fuere la fuente de la que procedan, inclusive
los provenientes de préstamos, donaciones y entregas que, a cualquier otro titulo, realicen a favor del Estado o
de sus instituciones, personas naturales o juridicas u organismos nacionales o internacionales.”

“Art. 12.- Tiempos de control. - El ejercicio del control interno se aplicard en forma previa, continua y
posterior:

“(...) b) Control Continuo. Los servidores de la institucion, en forma continua inspeccionardn y constatardn la
oportunidad, calidad y cantidad de obras, bienes y servicios que se recibieren o prestaren de conformidad con
la Ley, los términos contractuales y las autorizaciones respectivas.”

"Art. 40.- Responsabilidad por accion u omision. - Las autoridades, dignatarios, funcionarios y demds
servidores de las instituciones del Estado, actuardn con la diligencia y empeiio que emplean generalmente en la
administracion de sus propios negocios y actividades, caso contrario responderdn, por sus acciones u
omisiones, de conformidad con lo previsto en esta Ley.

Ley Organica de Empresas Piblicas.
"Art. 4.- DEFINICIONES.- Las empresas publicas son entidades que pertenecen al Estado en los términos que

establece la Constitucion de la Repiiblica, personas juridicas de derecho piiblico, con patrimonio propio,
dotadas de autonomia presupuestaria, financiera, economica, administrativa y de gestion. Estardn destinadas a
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* Documento firmado electrénicamente por Quipux

4/16



A 3 )"
a7

L erdauen (&) COMUNICA|

D EL EC UADUR EMPRESA PUBLICA DE COMUNICACION DEL ECUADOR

Resolucion Nro. COM EP-GG-2026-0008-R
Quito, D.M., 13 de marzo de 2026

la gestion de sectores estratégicos, la prestacion de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de
recursos naturales o de bienes puiblicos y en general al desarrollo de actividades economicas que corresponden
al Estado. (...)"

Ley para la Optimizacién y Eficiencia de Tramites Administrativos.
“DISPOSICIONES GENERALES

“Cuarta.- Cuando exista conflicto entre la normativa emitida por la Contraloria General del Estado y la
normativa interna expedida por las instituciones para el ejercicio de sus competencias o para la gestion de sus
procesos internos, prevalecerd esta iltima.”

Ley Organica del Servicio Piblico.
“Art. 22.- Deberes de las o los servidores piiblicos. - Son deberes de las y los servidores piiblicos:

a) Respetar, cumplir y hacer cumplir la Constitucion de la Repiiblica, leyes, reglamentos y mds disposiciones
expedidas de acuerdo con la Ley;

b) Cumplir personalmente con las obligaciones de su puesto, con solicitud, eficiencia, calidez, solidaridad y en
funcion del bien colectivo, con la diligencia que emplean generalmente en la administracion de sus propias
actividades; (...)

d) Cumplir y respetar las ordenes legitimas de los superiores jerdrquicos. El servidor publico podrd negarse,
por escrito, a acatar las drdenes superiores que sean contrarias a la Constitucion de la Republica y la Ley;
(.r)

g) Elevar a conocimiento de su inmediato superior los hechos que puedan causar daiio a la administracion;

h) Ejercer sus funciones con lealtad institucional, rectitud y buena fe. Sus actos deberdn ajustarse a los
objetivos propios de la institucion en la que se desempeiie y administrar los recursos piblicos con apego a los
principios de legalidad, eficacia, economia y eficiencia, rindiendo cuentas de su gestion; (...)

J) Someterse a evaluaciones periddicas durante el ejercicio de sus funciones; y,

Custodiar y cuidar la documentacion e informacion que, por razon de su empleo, cargo o comision tenga bajo
su responsabilidad e impedir o evitar su uso indebido, sustraccion, ocultamiento o inutilizacion.”

Codigo Organico Administrativo.

“Art. 17.- Principio de buena fe. Se presume que los servidores piiblicos y las personas mantienen un
comportamiento legal y adecuado en el ejercicio de sus competencias, derechos y deberes.”

Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector Piiblico y de las Personas
Juridicas de Derecho Privado que Dispongan de Recursos Piblicos.

“406-01 Unidad de administracion de bienes

Toda entidad u organismo del sector publico estructurard una unidad o un encargado de la administracion de
bienes.

La mdxima autoridad a través de la unidad de administracion de bienes instrumentard los procesos a seguir en
la planificacion, valuacion (valor razonable), provision, custodia, utilizacion, traspaso, préstamo, enajenacion,
baja, conservacion y mantenimiento, medidas de proteccion y seguridad, asi como el control de los diferentes
bienes, muebles e inmuebles, propiedad de cada entidad u organismo del sector piiblico y de implantar un
adecuado sistema de control interno para su correcta administracion.”

“406-04 Almacenamiento y distribucion

Los bienes que adquiera la entidad ingresardn y se verificardn fisicamente; asi como, se registrardn en el
sistema del almacén o bodega antes de ser utilizados aun cuando la naturaleza fisica de los mismos requiera su
ubicacion directa en el lugar o dependencia que lo solicita, lo cual ayudard a mantener un control eficiente de
los bienes adquiridos. (...)".
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“406-06 Identificacion y proteccion

Todos los bienes de larga duracion llevardn impreso el codigo correspondiente en una parte visible,
permitiendo su fdcil identificacion a fin de relacionar el cddigo del bien con la asociacion contable y
presupuestaria respectiva. (...)”

“406-08 Uso de los bienes de larga duracion

En cada entidad puiblica los bienes de larga duracion se utilizardn vinicamente en las labores institucionales y
por ningiin motivo para fines personales, politicos, electorales, religiosos u otras actividades particulares.
Solamente el personal autorizado debe tener acceso a los bienes de la institucion, y serd responsable del uso,
custodia y conservacion de los bienes de larga duracion que le hayan sido entregados para el desempeiio de sus
funciones, dejando constancia escrita de su recepcion; y por ningiin motivo serdn utilizados para otros fines
que no sean los institucionales. (...)”

Normas Técnicas de Contabilidad Gubernamental.

“NTCG 9. INVENTARIOS

Alcance

1. La presente norma se aplicard a los items de existencias/inventarios de una entidad del sector piiblico no
financiero, asi como, en su clasificacion, almacenamiento, mantenimiento, valoracion y control. (...)
Reconocimiento

Inventario para Administracion o Consumo Corriente

7. Se reconocerdn como inventarios para administracion o consumo corriente, los activos adquiridos como
materiales, insumos o suministros necesarios para la administracion y funcionamiento institucional. (...)”

“NTCG 11. PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO (PPE)

Alcance

1. Son bienes destinados a las actividades de administracion, produccion, suministro de bienes, servicios o para
arrendar a terceros, excepto los bienes inmuebles (...)

Reconocimiento

3. Se registrardn como Propiedad, Planta y Equipo para larga duracion, los activos que cumplen todos los
siguientes requisitos simultdneamente: a) Destinados para uso en la produccion o suministro de bienes y
servicios, para arrendarlos a terceros o para propdsitos administrativos;

b) Puedan ser utilizados durante mds de un ejercicio fiscal;

¢) Generen beneficios econdmicos o potencial de servicio publico adicionales a los que se darian si no se los
hubiera adquirido;

d) Costo de adquisicion igual o mayor a USD 100,00.

e) El valor o costo pueda ser medido de forma fiable.”

“5. Se efectuard la recepcion, el almacenamiento temporal, la custodia y el control de los bienes de Propiedad,
Planta y Equipo, hasta que se efectiie la entrega recepcion al custodio final. Con este fin se utilizardn las
cuentas contables respectivas en cada proceso segiin lo contenido en el Catdlogo General de Cuentas. “

Reglamento General Sustitutivo para la Administracién, Utilizacion, Manejo y Control de los Bienes e
Inventarios del Sector Piblico emitido por la Contraloria General del Estado. (Acuerdo 067-CG-2018
Vigente desde su publicacion en el Primer Suplemento del RO. 388 de 14/diciembre/2018)

“3.23.- Unidad de Tecnologia. - Es la dependencia de la entidad u organismo encargada, entre otras funciones,
de emitir informes técnicos para ingreso, egreso y reutilizacion de bienes; planificar la adquisicion de
equipamiento 'y productos relacionados con Tecnologia de Informacion y Comunicaciones; planificar el
mantenimiento preventivo, correctivo y de contingencia informdtica; llevar el inventario de hardware y
software, entre otras.”

“Articulo 8.- Responsables. - Para efectos de este Reglamento, serdn responsables del proceso de adquisicion,
recepcion, registro, identificacion, almacenamiento, distribucion, custodia, control, cuidado, uso, egreso o baja
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de los bienes de cada entidad u organismo, los siguientes servidores o quienes hicieran sus veces segin las
atribuciones u obligaciones que les correspondan:

a) Mdxima Autoridad, o su delegado
b) Titular de la Unidad Administrativa
¢) Titular de la Unidad de Administracion de Bienes e Inventarios
d) Guardalmacén
e) Custodio Administrativo
f) Usuario Final
g) Titular de la Unidad de Tecnologia
h) Titular de la Unidad Financiera
i) Contador.

“Articulo 9.- Mdxima autoridad. - La mdxima autoridad, o su delegado orientard, dirigird y emitird
disposiciones, politicas, manuales internos respecto del ingreso, administracion y disposicion final de bienes e
inventarios.”

2. AMBITO DE APLICACION.-

Lineamientos Generales son de aplicacion obligatoria para todas y todos los servidores publicos de la Empresa
Publica de Comunicacién del Ecuador EP., sin excepcidn alguna. En efecto, ninguna persona estara exenta de su
cumplimiento, independientemente de su cargo, funcién, nivel jerdrquico o modalidad de vinculacién
institucional.

Este instrumento es aplicable a todos los bienes de propiedad planta y equipo, bienes de control administrativo e
inventarios de propiedad de la Empresa Piiblica de Comunicacién del Ecuador EP., asi como a aquellos que se
encuentren bajo su administracion, custodia o control, ya sea que hayan sido entregados o recibidos legalmente
mediante convenios, acuerdos, contratos de comodato u otros instrumentos juridicos, conforme a la normativa
vigente.

3. ALCANCE.-

Regular los procedimientos para la de verificacion, recepcion, registro, custodia y traspaso de los Bienes de
Propiedad Planta y Equipo, Bienes de Control Administrativo e Inventarios de la Empresa Publica de
Comunicacion del Ecuador EP, de conformidad con la normativa legal y reglamentaria vigente.

En tal sentido, su alcance comprende:

® [a aplicacién de normas y procedimientos para la administracién y control de los Bienes de Propiedad,
Planta y Equipo, Bienes de Control Administrativo e Inventarios que conforman el patrimonio
institucional.

® [a regulacion de las responsabilidades de las y los servidores publicos que intervienen directa o
indirectamente en los procesos de administracién, manejo, custodia y control de los bienes institucionales.

® L a estandarizacion de los procesos de entrega—recepcion, asignacidn, reasignacion y traspaso de bienes,
tanto internos como externos, garantizando su adecuada trazabilidad y respaldo documental.

® FE] control de los bienes que se encuentren bajo la administracién de la Empresa Piblica de Comunicacion
del Ecuador EP., en virtud de convenios, acuerdos, contratos de comodato u otros instrumentos juridicos,
asi como de aquellos entregados a terceros bajo las mismas figuras legales.

® FE] establecimiento de mecanismos para el registro oportuno y actualizado de los bienes e inventarios en los
sistemas institucionales y registros correspondientes

4. OBJETIVOS.-

4.1 GENERAL:
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Establecer un marco normativo institucional que fortalezca la gestion integral de los Bienes de Propiedad Planta
y Equipo, Bienes de Control Administrativo e Inventarios de la Empresa Piblica de Comunicacién del Ecuador
EP., garantizando su adecuada administracién, transparencia, eficiencia y proteccién del patrimonio
institucional, en cumplimiento de la normativa vigente.

4.2. ESPECIFICOS:

® Normar los procesos de verificacién, recepcion, registro, custodia y traspaso de los bienes e inventarios
institucionales.

® Definir los mecanismos para el registro oportuno y actualizado de los bienes en los sistemas
administrativos y financieros institucionales.

® Regular los procedimientos de traslado y traspaso de bienes entre unidades administrativas o hacia terceros,
conforme a la normativa vigente.

® Establecer lineamientos para la verificacion periddica e inventarios fisicos, incluyendo conciliaciones con
registros financieros.

® Fortalecer el sistema de control interno sobre los bienes de propiedad planta y equipo y bienes de control
administrativo e inventarios institucionales, conforme a los principios de legalidad, eficiencia y
responsabilidad.

® Asegurar la trazabilidad y confiabilidad de la informacién relacionada con la administracién de los bienes e
inventarios.

® Promover una gestion eficiente y sostenible de los bienes institucionales, orientada a la optimizacién de
recursos publicos.

® Garantizar el cumplimiento de las disposiciones emitidas por la Contraloria General del Estado y demads
normativa aplicable.

5. DEFINICIONES.-

Acta Entrega Recepcién de Ingreso de Inventarios: Documento administrativo de control interno, generado
en el sistema institucional de la Empresa Publica de Comunicacién del Ecuador EP, mediante el cual se deja
constancia formal de la verificacion, entrega y recepcion de los inventarios que ingresan a la entidad,
provenientes de procesos de adquisicién, donacidn, transferencia u otra modalidad legalmente autorizada.

Acta Entrega Recepcion de Ingreso de Bienes de propiedad planta y equipo, y bienes de control
administrativo: Documento administrativo de control interno, generado en el sistema institucional de la
Empresa Publica de Comunicaciéon del Ecuador EP, mediante el cual se deja constancia formal de la
verificacion, entrega y recepcion de los bienes de propiedad planta y equipo, y bienes de control administrativo
que ingresan a la entidad, provenientes de procesos de adquisicidn, donacidn, transferencia u otra modalidad
legalmente autorizada.

Acta de traspaso de Bienes de Propiedad Planta y Equipo, y Bienes de Control Administrativo:
Documento administrativo de control interno, generado en el sistema institucional de la Empresa Ptblica de
Comunicacion del Ecuador EP, que evidencia la entrega y recepcidn interna de bienes de propiedad planta y
equipo, bienes de control administrativo.

Acta Entrega - Recepcion de Egreso de Bienes Inventarios: Documento administrativo de control interno,
generado en el sistema institucional de la Empresa Publica de Comunicacién del Ecuador EP, mediante el cual
se deja constancia de la entrega recepcion de bienes inventarios.

Acta entrega — recepcion definitiva: Documento tinico que evidencia la entrega-recepcion de bienes, conforme
a las recepciones estipuladas en la orden de compra o contrato, asi como también las disposiciones que
correspondan de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién Publica y su Reglamento.

Acta entrega del proveedor: Documento tnico que evidencia el momento en que se efectia la entrega de
bienes por parte del Proveedor al Guardalmacén, con el fin de controlar, registrar y custodiar los bienes

i ebi’
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entregados.

Bienes de Propiedad, Planta y Equipo: Serdn reconocidos como tal, siempre y cuando cumplan los siguientes
requisitos:

1. Destinados para uso en la produccién o suministro de bienes y servicios, para arrendarlos a terceros o para
propoésitos administrativos;

2. Puedan ser utilizados durante mds de un ejercicio fiscal;

3. Generen beneficios econdmicos o potencial de servicio publico adicionales a los que se darfan si no se los
hubiera adquirido;

4. Costo de adquisicion igual o mayor a USD 100,00.

5. El valor o costo pueda ser medido de forma fiable.

Bienes de Control Administrativo: Son bienes no consumibles de propiedad de la entidad u organismo,
tendrdn una vida util superior a un afio y serdn utilizados en las actividades de la entidad.

La clasificacion de los bienes se realizard de acuerdo con su funcionalidad y dependiendo de la naturaleza y
misién institucional.

Bienes Inventarios (existencias): Son identificados como materiales, o suministros consumibles, durante el
curso ordinario de las funciones encomendadas.

Para ser considerados inventarios deberdn tener las siguientes caracteristicas:

a) Ser consumibles, es decir, poseer una vida corta menor a un afio; y,

b) Ser utilizados para el consumo en la produccién de bienes, prestacion de servicios y ser susceptibles de ser
almacenados.

Bienes intangibles: Es un activo no monetario, identificable y sin substancia fisica.

Bienes tecnoldgicos: Son bienes que por sus especificaciones técnicas y en razén de su naturaleza y tecnologia,
deben ser sometidos al mantenimiento de profesionales expertos.

Custodio Administrativo: Sera el/la responsable de mantener actualizados los registros de ingresos, egresos y
traspasos de los bienes y/o inventarios en el drea donde presta sus servicios, conforme a las necesidades de los
Usuarios Finales.

El Custodio Administrativo informard sobre las necesidades y/o requerimientos del drea a la que pertenece,
previa autorizacion del titular de la unidad administrativa o dependencia correspondiente.

Garantia técnica: Compromiso contractual obligatorio del proveedor mediante el cual se responsabiliza por el
correcto funcionamiento, calidad de materiales del bien entregado durante un periodo minimo definido en el
contrato y la normativa vigente, cubriendo la reparacion o reemplazo gratuito de fallas, vicios ocultos o defectos
de fabricacién sin costo adicional.

Guardalmacén de bienes y/o inventarios: Sera el responsable administrativo de la ejecucién de los procesos
de verificacion, recepcidn, registro, custodia, distribucidn, egreso y baja de los bienes e inventarios
institucionales.

Registros administrativos y contables: Los ingresos y egresos de bienes o inventarios dispondrdn de registros
administrativos y contables, conforme lo establecen las disposiciones emitidas por el érgano rector de las
finanzas publicas, las Normas de Control Interno y el Reglamento General Sustitutivo para la Administracion,
Utilizacién, Manejo y Control de los Bienes e Inventarios del Sector Publico, expedido por la Contraloria
General del Estado.

Stock disponible: Cantidad de bienes que se encuentran debidamente legalizados y contabilizados en el sistema
Institucional, listos para su distribucién.
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Traspasos (Consumos / Egresos): Es el movimiento de bienes entre el Guardalmacén al custodio
administrativo y usuarios finales.

Usuario Final: Sera el responsable del cuidado, buen uso, custodia y conservacion de los bienes e inventarios a
él asignados para el desempefio de sus funciones y los que por delegacion expresa se agreguen a su cuidado,
conforme a las disposiciones legales y reglamentarias correspondientes.

Unidad Administrativa: Es la dependencia encargada, entre otras actividades de la recepcion, registro,
identificacién, almacenamiento, distribucion, custodia, control, administracién, egreso o baja de los bienes e
inventarios.

Unidad Financiera: Es la dependencia encargada del registro contable de ingreso, egreso o baja de los bienes e
inventarios de la institucion; ademads, serd responsable del célculo y registro de depreciacion de los bienes de la
institucion.

Unidad de Tecnologia: Es la dependencia encargada, entre otras funciones, de emitir informes técnicos para
ingreso, egreso y reutilizacion de bienes; planificar la adquisicion de equipamiento y productos relacionados con
Tecnologia de Informaciéon y Comunicaciones; planificar el mantenimiento preventivo, correctivo y de
contingencia informatica; llevar el inventario de hardware y software, entre otras.

6. RESPONSABLES EN LA VERIFICACION, RECEPCION, REGISTRO, CUSTODIA Y TRASPASO
DE LOS BIENES DE PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO, BIENES DE CONTROL
ADMINISTRATIVO E INVENTARIOS.-

La verificacion, recepcion, registro, custodia y traspaso de los bienes de Propiedad, Planta y Equipo, bienes de
control administrativo e inventarios de la Empresa Publica de Comunicaciéon del Ecuador EP, serd
responsabilidad de los siguientes servidores, de acuerdo con la naturaleza de los bienes:

® FEl/lla Director/a Administrativo/a y de Talento Humano, en el ambito de sus competencias y
responsabilidades institucionales.

® El/la Guardalmacén, como responsable directo de la verificacién, ingreso, registro, control, custodia y
traspaso de los bienes e inventarios.

® El/la Administrador/a de la Orden de Compra o del Contrato, segtin corresponda, responsable de verificar
que los bienes recibidos cumplan con las especificaciones técnicas, cantidades y condiciones establecidas
en los instrumentos contractuales.

® [a Direccién de Planificacion, Procesos y Tecnologia, respecto de los bienes relacionados con Tecnologias
de la Informacién y Comunicaciones (TIC), en atencién a su especialidad técnica y competencias
funcionales.

® El/la Custodio Administrativo, serd el/la responsable de mantener actualizados los registros de ingresos,
egresos y traspasos de los bienes y/o inventarios en el drea donde presta sus servicios, conforme a las
necesidades de los Usuarios Finales.

® El/la Usuario Final, serd el responsable del cuidado, buen uso, custodia y conservacion de los bienes e
inventarios a él asignados para el desempefio de sus funciones y los que por delegaciéon expresa se
agreguen a su cuidado, conforme a las disposiciones legales y reglamentarias correspondientes.

En ningln caso, servidor o servidora publica alguna estard exenta del cumplimiento de las disposiciones
contenidas en los presentes Lineamientos Generales, independientemente de su cargo, funcién o nivel
jerarquico, de conformidad con lo establecido en el Reglamento General Sustitutivo para la Administracion,
Utilizacién, Manejo y Control de los Bienes e Inventarios del Sector Publico, expedido mediante Acuerdo de la
Contraloria General del Estado No. 067-CG-2018.

7. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO PARA LA VERIFICACION, RECEPCION, REGISTRO,
CUSTODIA Y TRASPASO DE BIENES DE PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO, BIENES DE
CONTROL ADMINISTRATIVO E INVENTARIOS.

HE bz
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El proceso de verificacion, recepcidn, registro, custodia y traspaso de los bienes de propiedad, planta y equipo,
bienes de control administrativo e inventarios de la Empresa Publica de Comunicacién del Ecuador EP.,
comprende el conjunto de actividades técnicas, administrativas y de control que permiten asegurar la correcta
incorporacién, identificacidn, registro, resguardo y control de los bienes institucionales, de conformidad con la
normativa legal vigente.

o DESCRIPCION DE
IN°  [EJECUTOR ACTIVIDADES DOCUMENTO
Solicitar, mediante memorando o
correo electrénico institucional,
al/la Director/a Administrativo/a y
de Talento Humano, con copia ~ [Memorando o correo electrénico
al/la Guardalmacén institucional

correspondiente, la autorizacién
para la recepcidn de los bienes e
inventarios.

. .. . |Autorizar la recepcion de los .
Director/a Administrativo/a 'y | . . p Hoja de ruta del memorando o correo
bienes e inventarios a la

de Talento Humano ISR electronico institucional
institucion.

Coordinar la entrega-recepcion de
los bienes e inventarios, remitir el
expediente del proceso y gestionar Memorando o correo electrénico
la logistica correspondiente en institucional

coordinacién con el
Guardalmacén.

Receptar los documentos
habilitantes necesarios para la Memorando o correo electrénico
verificacion y recepcion de los institucional

bienes e inventarios.

|IAdministrador de Contrato /
1 IAdministrador de Orden de
Compra

IAdministrador/a de Contrato
B o Administrador/a de Orden
de Compra

¥4 |Guardalmacén

i ebi’
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Guardalmacén y
|IAdministrador/a de Contrato
u Orden de Compra

[En la fecha y hora establecidas,
efectuar la inspeccion y
verificacion fisica de los bienes
entregados por el proveedor,
verificando el cumplimiento de las
especificaciones técnicas, contrato
u orden de compra y demds
documentos habilitantes.

IE1 Guardalmacén verificara, entre
otros aspectos: marca, modelo,
numero de serie, color,
dimensiones, material y valor de
adquisicion.

[El Administrador/a de Contrato u
Orden de Compra emitird el
Informe Técnico a Satisfaccion,
previo a la suscripcion del acta de
entrega—recepcion del proveedor.

IDe existir novedades o
incumplimientos, los bienes no
serdn recibidos y se informard de
inmediato a la mdxima autoridad o
su delegado.

1. Informe técnico a satisfaccion por
parte Administrador de Contrato /
Administrador de Orden de Compra.

2. Para bienes tecnoldgicos, informe
por parte de la Direccion de
Planificacién, Procesos y
Tecnologia, respecto de los bienes
relacionados con Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones
(TIC), en atencién a su especialidad
técnica y competencias funcionales.

1. Acta de entrega—recepcion del
proveedor suscrita por:
Guardalmacén, Administrador/a de
Contrato u Orden de Compra y
proveedor, que contendrd: cantidad,
descripcion, unidad de medida,
marca, modelo, serie, color,
dimensiones, material, valor
unitario, IVA y valor total.

IAdministrador/a de Contrato
o Administrador/a de Orden
de Compra

[Elaborar y suscribir el Acta de
[Entrega—Recepcién Definitiva,
conforme a la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacién
IPdblica y su Reglamento.

|Acta de entrega recepcion definitiva
suscrita por: proveedor, Administrador/a
de Contrato u Orden de Compra y
Guardalmacén, y contendra:
antecedentes, condiciones generales de
ejecucion, condiciones operativas,
liquidacién econdmica, liquidacién de
plazos, constancia de la recepcion,
cumplimiento de las obligaciones
contractuales, reajustes de precios
pagados, o pendientes de pago y
cualquier otra circunstancia que se estime|
necesaria.

|IAdministrador/a de Contrato
0 Administrador/a de Orden
de Compra

Con el expediente completo y
debidamente organizado, solicitar
al/la Director/a Financiero/a la
realizacién del control previo,
conforme a la normativa legal
vigente.

Correo electrénico institucional

Direccién Financiera

[Efectuar el control previo del
expediente y emitir la
correspondiente respuesta al
\Administrador/a de Contrato o
\Administrador/a de Orden de
Compra, con observaciones o
conformidad, segtin corresponda.

Correo electrénico institucional
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IAdministrador/a de Contrato

Con el expediente completo,
solicitar al/la Director/a
|IAdministrativo/a y de Talento

Memorando o correo electrénico
institucional

IPara el registro de ingreso al sistema
institucional, obligatoriamente en el
expediente debe constar:

Certificacién Presupuestaria;
Especificaciones técnicas;

Contrato u Orden de Compra;
Memorando de designacién del
Administrador de Contrato u Orden
de Compra;

® Informe por parte de la Direccion de
Planificacién, Procesos y

O o Administrador/a de Orden Humano el. registrp de ingreso en Tecnologia, respecto de los bienes
de Compra el sistema 1nst1tu§10nal yel ' relacionados con Tecnologfas de la
trasp'aslo de'los bienes j“l C}lsmdlo Informacién y Comunicaciones
administrativo o usuario final. (TICS) ( Segiin el caso)
® Informe Técnico a satisfaccion;
® Acta entrega recepcion (proveedor);
® Acta entrega recepcion definitiva;
® QGarantia técnica;
® Factura del mes en curso; y,
® Correo electrénico con los nombres
completos, nimero de cédula,
Unidad administrativa o
Dependencia y drea a la que
pertenece del custodio
administrativo o usuario final.
Realizar el control previo del
expediente y efectuar el registro del/Acta Entrega Recepcion de Ingreso de
ingreso y traspaso de los bienes en [nventarios o Acta Entrega Recepcion de
10 |Guardalmacén el sistema institucional. IIngreso de Bienes de Propiedad Planta y
[En caso de observaciones, [Equipo o Bienes de Control
devolver el expediente para su IAdministrativo
subsanacion.
Remitir al Administrador/a de
Contrato u Orden de Compra el
/Acta Entrega Recepcion de |Acta Entrega Recepcion de Ingreso de
Ingreso de Inventarios o Acta [nventarios o Acta Entrega Recepcion de
11 Guardalmacén [Entrega Recepcion de Ingreso de |Ingreso de Bienes de Propiedad Planta y

Bienes de Propiedad Planta y
[Equipo, y Bienes de Control
IAdministrativo y el acta de
traspaso para su suscripcion.

[Equipo, o Bienes de Control
\Administrativo
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IAdministrador/a de Contrato
0 Administrador/a de Orden
de Compra

Remitir al Guardalmacén el Acta
[Entrega Recepcion de Ingreso de
[nventarios o Acta Entrega
Recepcion de Ingreso de Bienes de
IPropiedad Planta y Equipo, o
Bienes de Control Administrativo
ly el acta de traspaso debidamente
suscritas.

|Acta Entrega Recepcién de Ingreso de
[nventarios o Acta Entrega Recepcion de
Ingreso de Bienes de Propiedad Planta y
[Equipo, o Bienes de Control
IAdministrativo y acta de traspaso
suscritas

13

Guardalmacén

Remitir al Administrador/a de
Contrato u Orden de Compra la
documentacién habilitante para la
gestion del pago ante la Direccion
[Financiera.

Memorando o correo electrénico
institucional

14

Guardalmacén

[Imprimir y colocar las etiquetas
con el cédigo correspondiente a
Bienes de Larga Duracién (BLD)
o Bienes de Control
IAdministrativo (BCA), en un lugar
visible del bien.

[Para bienes intangibles, terrenos y
edificaciones, el codigo se
incorporard en los titulos de
propiedad o actas de
entrega-recepcion.

Bienes etiquetados con cédigo BLD o
BCA

15

Guardalmacén

Notificar al Administrador/a de

IPélizas de Seguros para el tramite

de aseguramiento de los bienes,

una vez que estos se encuentren
agados y etiquetados.

Memorando o correo electronico
institucional.

16

Guardalmacén

Solicitar a Administrador de las
poélizas de seguros, la certificacion
de que los bienes se encuentran
debidamente asegurados.

Memorando o correo electronico
finstitucional

El presente procedimiento serd de cumplimiento obligatorio para todas las autoridades y servidores publicos que
intervengan en la administracién, manejo y control de los bienes e inventarios institucionales, conforme a lo
dispuesto en el Reglamento General Sustitutivo para la Administracién, Utilizacién, Manejo y Control de los
Bienes e Inventarios del Sector Piblico, expedido mediante Acuerdo de la Contraloria General del Estado No.
067-CG-2018.

8. POLITICAS APLICABLES.-

® Excepcionalmente, cuando por las condiciones del contrato u orden de compra, estipule que los bienes sean
entregados e instalados en territorio y no se ingresen fisicamente a las bodegas de Planta Central, el
Custodio Administrativo de las Unidades Administrativas o Dependencia procederdn a recibir los Bienes
de Propiedad Planta y Equipo, Bienes de Control Administrativo o Bienes Inventarios cumpliendo con las
formalidades de la recepcién conforme normativa legal aplicable; de este hecho el proveedor deberd
entregar un Acta entrega recepcion misma que suscribirdn: Proveedor, Administrador de Contrato u Orden
de Compra y Custodio Administrativo; documento habilitante y de sustento (Acta entrega recepcion
emitida por el proveedor), para la suscripcién del Acta entrega recepcion definitiva por parte del
Guardalmacén de Planta Central; como también para el respaldo de descargo mediante acta de traspaso en
el sistema institucional al Custodio Administrativo quien, recibid, suscribié y se encuentra a cargo de los

bienes.

® Todos los Bienes de Propiedad Planta y Equipo, Bienes de Control Administrativo o Bienes Inventarios
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deberdn ser asignados unicamente al Custodio Administrativo o Usuario Final.
® Es obligacion de la Autoridad de la Unidad Administrativa o Dependencia, Custodio administrativo o
Usuario final, informar a la Direccién Administrativa y de Talento Humano cualquier novedad que se ocasione
como:
Cambio de ubicacién fisica: Movimiento de un Bien de un lugar a otro dentro de la institucién.
Cambio de tenencia / uso: Modificacion de Custodio Administrativo o Usuario Final del Bien.
Mal funcionamiento de los bienes.
El Custodio Administrativo y usuario final, deberd cuidar debidamente los bienes en general que la
institucion le suministre para la ejecucion de su trabajo.
El Custodio Administrativo o Usuario Final de los bienes no podra retirar ningin bien de las instalaciones
de la Empresa Publica de Comunicacién del Ecuador EP, sin tener la autorizacion respectiva.
® Es Importante indicar que los Bienes de Propiedad Planta y Equipo, Bienes de Control Administrativo o
Bienes Inventarios, deben ser utilizados para actividades inherentes para la Empresa Publica de Comunicacién
del Ecuador EP.

9. RESPONSABILIDAD Y CUMPLIMIENTO.-

En caso de incumplimiento de las Autoridades, Administrador/a de contrato u Orden de Compra,
Guardalmacén, Custodios Administrativos y Usuarios Finales de las Unidades Administrativas o Dependencias,
de sus obligaciones o contraviniere las disposiciones de estos lineamentos, dard lugar a la aplicacién de las
medidas administrativas correspondientes, sin perjuicio de las responsabilidades que pudieran derivarse
conforme a la normativa vigente.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Encargar a la Direccién de Planificacién Procesos y Tecnologia realizar la publicacion de la
presente Resolucion en la pagina web oficial de la Empresa Piblica de Comunicacién del Ecuador EP.

SEGUNDA.- En todo lo no previsto en la presente Resolucién, se estard a lo dispuesto en el Reglamento
General Sustitutivo para la Administracién, Utilizacién, Manejo y Control de los Bienes e Inventarios del Sector
Publico emitido por la Contraloria General del Estado y Normas de Control Interno.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- a la Direcciéon Administrativa y de Talento Humano, la aplicacién y seguimiento de la presente
resolucion.

SEGUNDA.- La presente Resolucién regird a partir de su suscripcion sin perjuicio de su publicacién en el
registro oficial.

PUBLIQUESE Y NOTIFIQUESE.-
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Mgs. Grace Vanessa Cordero Loor
GERENTE GENERAL SUBROGANTE
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